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1. hospedaje tradicional en planadas

Costos de prestación del servicio  $           

Nomina  $           

Costos  Fijos  $            

Gastos Administrativos  $           

Gastos ventas  $           

A traves de las ventas   de los servicios glamping con Zona Humeda.  Además de los ingresos  por  alianzas 

comerciales con los  Operadores de Toures  Turisticos.

Luz Dalila Orozco 29 de Abril de 2021Lean Canvas

Estructura de Costos Flujos de Ingresos

Canales

La cima Glamping es un proyecto  turístico , 

para amantes de la naturaleza, que  ofrece 

hospedaje rural  en Domos Geodésicos.                                                                       

1.  Domos Ensueño:  Equipados para 

atender  parejas que demanden el servicio 

de hospedaje rural.                              2. 

Domos Fantasia:  Equipados para  atender 

familias pequeñas de  4 integrantes   

Ademas  contará  con servicios especiales  

de                                                                                                                                                                          

Zona Humeda:  Baños de cajón, sauna, 

turco.  Zona de Hamacas y  BBQ 

1. Aunque  a nivel país, ya existen varios 

proyectos de esta naturaleza, en planadas, 

Tolima   no hay oferta de este tipo de 

alojamiento rural  en Glamping.                                                               

2. Experiencia de mas de 5 años de 

administración en alojamiento rural y en el 

sector  turistico.                                                            

3. Reconocimiento y posicionamiento en el 

sector del Totumo, en calidad de servicios 

prestados en alojamiento rural.                                                                                                                                                                                                                                                    

4.  Contactos nacionales e internacionales 

para ofertar los servicios de Glamping.

1. Parejas que quieran disfrutar de 

descanso, privacidad en contacto con la 

naturaleza      y deseen disfrutar  los 

diferentes  toures turisticos que  se ofrecen 

en Ibagué y PlanadasTolima                                                            

Numero de servicios  en Domos Ensueño

Numero de servicios en Domos  Fantasia

Numero  de servicios prestados  en la Zona 

Humeda

1. Excelente alternativa  para personas  a 

quienes le apasiona el campo, la 

naturaleza, la meditación y el aire puro y la 

tranquilidad  en un ambiente natural pero 

con alto confort.                                                

2. Pioneros en Planadas en ofrecer servicio 

de Glamping.                                                                  

3. Facilidad  de alternativas  para  organizar  

sus propios  toures  turisticos  en la ciudad 

de Ibagué, de acuerdo a las expectativas y 

gusto de  los clientes.

Para llegar  a  nuestros clientes , los 

principales  canales  que  se utilizaran son 

los siguientes:  Internet  (Pagina Web), 

redes sociales, estrategias de  Marketing 

Digital,  comunicaciones  telefonicas y  

canal directo con el cliente  

(recomendaciones  voz  a voz)

1. Se cuenta con un excelente  Good Will 

en el sector  turistico  regional, en cuanto a 

prestación de servicio de hospedaje  rural   

2.  Poseer un  alto  porcentaje  de clientela 

interesada  en el servicio de Glamping, que 

han utilizado el servicio de hospedaje                                    

3. Conocimiento y experiencia de la 

emprendedora  en  el sector  economico del 

turismo.

Metricas Clave

1. En planadas, no existe infraestructura de 

hospedaje  rural en Glamping, para  

hospedar  parejas o familias  de 3 o 4 

integrantes.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

2. Por la infraestructura , no se presta el 

servicio para parejas, ni familias pequeñas.                                                                                                                                                                                                             

Alternativas Existentes Adoptadores TempranosConcepto a un alto nivel

Problema Solución Propuesta de Valor Única Ventaja Injusta Segmento de Cliente

1. Establecer el servicio de hospedaje rural  

en glamping  para parejas, con  la 

implementación de  3 domos geodésicos.  

2. Implementar el servicio de hospedaje 

rural en glamping para familias pequeñas de 

3 o 4 integrantes, en domos geodesicos                                                                  

3. Ofrecer servicios  adicionales a los 

clientes:  Zona Humeda  (baños de cajón, 

turco, sauna), Zona de Hamacas y BBQ.    

4.  Ofertar los diferentes toures  turisticos 

por  la ciudad de Planadas, de acuerdo al 

portafolio de servicios.


